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Johdanto

1.1 Dokumentin tarkoitus

Tama dokumentti kuvaa vertaisvuokraukselle asetetut vaatimukset ja toimii pohjana
jarjestelman suunnittelulle ja toteutukselle.

1.2 Maarittelyn osapuolet

Maarittelyn tilaajana toimii kurssin opettaja Outi Virkki ja sen toimittajana tiimi LMNQ,
jonka jasenia ovat Santtu Lehtokari, Otso Metsaportti, Dani Nordman ja Romi Qureshi.

1.3 Projektin tausta

Projekti on kdynnistetty Haaga-Helian vaatimusmaarittelykurssin taholta kurssin
eraanlaisena lopputydna.

1.4 Projektin tavoitteet

1. Tavoitteena on mahdollistaa asuntojen, huoneiden ja kesamokkien vertaisvuokraus
toisille ihmisille voittohakuisesti

2. Mahdollisuus vuokrata yksittaisista huoneista kokonaiseen asuntoon

3. Mahdollisuus vuokrata lomakoti tai mokki

4. Mahdollisuus vuokrata eri pituisiksi ajankohdiksi

5. Mahdollisuus vuokrata eri palveluilla ja rajoituksilla, kuten esim. loppusiivous ja ei
lemmikkeja

1.5 Projektin rajaukset

Projektiin ei kuulu mikdan muu kuin keskittyminen asuntojen vuokraamiseen asunnon
omistajalta vuokraajalle.

1.6 Projektin ymparisto ja muut reunaehdot
Projektin tuloksen tekninen ymparistd on toiminnan kuvaksen (kohta 2.1) mukainen.

Projektilla ei ole liitantaa toisiin projekteihin, kehittamistydhon eika muita jarjestelmia ole
projektissa kaytossa.

1.7 Sanasto ja lyhenteet

Majoittaja = Ma

Kayttdja = Ka
Varaaja = Va
Varaus = Vru

Varattava kohde = Vk
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2 Yleiskuvaus

2.1 Toiminnan kuvaus

Vertaisvuokrauspalvelun avulla voidaan vuokrata kokonaisia asuntoja tai yksittdisia
huoneita. Palvelun yhteydessa varataan tai listataan varattavaksi erilaisia majapaikkoja,
esimerkiksi vierashuoneita, kesamdkkeja tai kokonaista asuntoa. Majapaikkoja voi
vuokrata eri pituisiksi ajoiksi ja vuokratusta ajasta majoittajat saavat maksullista
vastiketta tilojen vuokraamisesta varaajille. Maksutapa toimii sovelluksen kautta.
Vuokrauspalvelun ymparistd toimii sovelluksena. Sovelluksessa majoittajat voivat asettaa
kriteereita tiloihin, esimerkiksi lemmikkien kielto tai tupakanpolttamisen kielto. Majoittajat
my0s asettavat maksimipituuden vuokra-ajaksi. Tilat kuuluvat myds jattaa hyvaan
kuntoon. Majoittajien ja varaajien pitaa rekisteroitya ja kirjautua sovellukseen.
Sovelluksessa varaaja voi olla myds majoittaja, seka majoittaja voi myds varata muilta
vuokrakohteita ja taten olla myds varaaja. Varaajat voivat suodattaa sovelluksessa eri
kategorioiden avulla, jotta taydellisen vuokratilan I6ytdminen olisi helppoa. Majoittajat ja
varaajat voivat myos arvostella toisiaan.

2.2 Sidosryhmat

Sidosryhma Kuvaus

Maksava asiakas Kayttaja, joka talla hetkella on palvelun
aktiivinen kayttdja ja tuo yritykselle tuloja.

Tuleva asiakas Henkild, joka voisi potentiaalisesti olla
palvelun kayttdja ja tuoda yritykselle
tuloja.

Yllapitajat Henkilot, jotka joko A) moderoivat
palvelua, tai B) yllapitavat sen teknisia
toimintoja.

Jatkokehittajat Henkil6t, jotka karsivat palvelusta bugeja

ja pyrkivat paivittdmaan sen toimintoja
vastaamaan asiakkaiden ajankohtaisia
vaatimuksia.

Yhteistydkumppanit Esim. yritykset, joilla on toimintaa
palvelussa listattujen kohteiden
laheisyydessa, kuten laskettelukeskukset.

Kilpailijat Yritykset, joilla on ristedvaa liiketoimintaa
palvelun kanssa, kuten Airbnb.

Lainsaadanto Palvelun toiminnassa pitdaa huomioida
alueellinen lainsaadanto, kuten esim.
miten suhtaudutaan kiinteistéjen
lyhytaikaiseen vuokraamiseen?

Yhteiskunta Palvelun toiminnassa pitda huomioida
erilaiset yhteiskunnat kuten esim. miten
tallaiseen liiketoimintaan suhtaudutaan?
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2.3 Kayttotarinoita

Tarina 1: Kaupunkiasunto lyhyeksi ajaksi

Parikymppinen Viola menee tapaamaan kavereitaan Tampereelle ja tarvitsee majapaikan
halvalla, silla ystavilla ei ole enaa tilaa yopya. Violalla on kuitenkin ongelma, silla hotellit
siihen aikaan vuodesta ovat kalliita varsinkin opiskelijan budjetilla koska kaupungissa on
jokavuotinen Blockfest-musiikkifestivaali juuri siihen aikaan tulossa. Samoihin aikoihin
Ismo on julkaissut ilmoituksen, jossa vuokraa sopivalta paikalta Tampereen keskustasta
yksiota vahintdan kahdeksi yoksi paljon halvemmalla kuin hotellihuoneet. Ainoat ehdot
majoittumiselle ovat, ettei lemmikkeja saa ottaa asuntoon eika asunnossa mydskaan saa
tupakoida. Viola tarvitseekin sopivasti juuri kahdeksi yoksi majapaikkaa, ei ota lemmikkia
matkaan eikd myoskaan polta tupakkaa. Viola rekisterdityy sovellukseen, varaa sen kautta
Ismolta yksién kahdeksi yoksi tarvitsemalleen ajalle ja maksaa sen etukateen.

Tarina 2: Juhannusseurueelle mokki

Viiden hengen kaveriporukka haluaa lahted juhannuksena mdkkilomalle kotimaassaan
Suomessa. Porukalla ei ole kuitenkaan omia mokkeja kaytettavissa ja sukulaisten mokit
ovat tdynna juhannuksen vieton takia. Johonkin pitdisi paasta juhlimaan juhannusta.
Kaveriporukka aikoo lomailla koko juhannusviikon kosteissa tunnelmissa ja etsii sopivaa
vuokramokkia vertaisvuokrauspalvelusta antamillaan kriteereilla. He asettavat vuoteiden
maaran ja uimarannan kriteereiksi ja etsivat kohteita heille sopivalta etdisyydelta (500 km
Helsingista). Ensimmaisena 16ytynyt majoittaja joutuu jopa perumaan koko varauksen
force majeure -syysta. He kuitenkin 16ytavat viime tinkaan sopivan hintaisen maokin
Kuopiosta, jonka Tatjana on ilmoittanut palveluun paivaa aiemmin. Porukka tekee
varauksen ajankohdalle ja vastaanottavat varausvahvistuksen seka maksuohjeet.
Juhannus on nyt pelastettu.

Tarina 3: Ylimaaraiset huoneet vuokralle

Sepolla on lapsien pois muuttamisen jalkeen isossa kaupunkiasunnossaan paljon
ylimaaraista tilaa. Han kaipaisi myds pienta lisatuloa ja talla hetkelld tyhjat huoneet ovat
vain kuluerand. Sepon ystava vinkkaa hanelle juuri avatusta asuntojen vertaisvuokraus
palvelusta, jossa vuokraaja voi listata itseltaan joko huoneita, asunnon tai jopa
kesamokin. Seppo paattaa listata asunnostaan kaksi huonetta. Tama vaatii hanelta vain
nopean rekisterditymis- kirjautumisprosessin seka ilmoitusten luomisen. Hanen olisi
mahdollisuus asettaa rajoituksia esim. lemmikkien suhteen, mutta Seppo paattaa sallia
nama eldinystavallisena ihmisend. Seppo on tyytyvadinen tasaiseen lisatuloon ja uusien
tuttavuuksien solmimiseen, mutta han kuitenkin mydhemmin muokkaa listauksensa
koskemaan yhta huonetta ja lopulta poistaa listauksen kokonaan palvelusta.

Tarina 4: Matkalle ekstra rahaa

Matti on 45-vuotias ahkera tydmies ja han on saanut kaksi viikkoa lomaa toista, joten han
paattaa lahted Espanjan rannoille rentoutumaan. Matti asuu yksin, mutta hanen iso
omakotiasuntonsa olisi tyhja seuraavat kaksi viikkoa, joten han miettii, miten han voisi
hyddyntaa tata. Matille kelpaisi ekstra rahaa, jotta han voisi ostaa kallimpaa viinia
tuliaisiksi. Han skrollaa Facebookia ja etsii vinkkeja mita tehdd, ja naki postauksen
vertaisvuokrauspalveluksesta. Matti sitten paattaa ladata sovelluksen, rekisterditya ja
listaa oman asuntonsa kahdeksi viikoksi vapaaksi. Hanen ainoa kriteerinsa on, etta siella
ei saa pitaa bileita ja asunto pitaa jattda hyvaan kuntoon. Matti saa matkansa aikana
hyvin yhteydenottoja ja varauksia. Arvosteluiden perusteella asiakkaat ovat olleet

tyytyvéisia.
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3 Toiminnalliset vaatimukset
3.1 Vaatimukset
ID Tyyppi Kuka Mika Miksi Tarina
V1.1 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Vahvistetaan Minimoimaan Kaupunkiasunto
valttdmaton ja rekisterointi potentiaaliset lyhyeksi ajaksi
varaaja sahkopostilla valekayttajat
V1.2 | Toiminnallinen, | Varaaja Varaaja voi varata | Varaajan ei Kaupunkiasunto
valttamaton vapaan asunnon tarvitse turhaan | lyhyeksi ajaksi
ajankohtaa ottaa yhteytta
katsomatta majoittajaan
itsendisesti
V1.3 | Toiminnallinen, | Varaaja Varaaja saa Varaaja voi Kaupunkiasunto
valttdmaton tilauksen maksaa lyhyeksi ajaksi
yhteydessa valita | varauksensa
monesta eri haluamallaan
maksutavasta tavalla
V1.4 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Majoittaja saa Majoittaja saa Kaupunkiasunto
valttamaton tiedon seka yhteyden lyhyeksi ajaksi
varaajan varaajaan
yhteystiedot tarvittaessa
varauksen jalkeen
V2.1 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Olemassa olevien | Majoittaja Juhannusseurueelle
valttamaton varausten pystyy mOokKki
muokkaus pakottavassa
tilanteessa
tehda
muutoksia
varauksiin
V2.2 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Olemassa olevien | Majoittaja Juhannusseurueelle
valttamaton varausten poisto pystyy mOKkKi
pakottavassa
tilanteessa
perua varauksia
V2.3 | Toiminnallinen, | Varaaja Varaaja voi etsia Varaaja loytaa Juhannusseurueelle
valttamaton vapaita kohteita haluamalleen mOokKki
tietyilla ajankohdalle
hakuparametreilla, | sopivaa
kuten tarjontaa, jota
saapumisaika, vuokrata
lahtdaika,
seurueen koko ja
kohteen tyyppi +
mukavuudet
V3.1 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Kayttaja kirjautuu | Palvelu vaatii Ylimaaraiset
valttamaton ja palveluun kirjautumisen, huoneet vuokralle
varaaja jotta kayttdja
voi kayttaa
muita toimintoja
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kuin kohteiden
tarkastelua
V3.2 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Majoittaja voi Majoittaja voi Ylimaaraiset
valttamaton listata itseltaan esim. saada huoneet vuokralle
erityyppisia ylimaaraista
majoituskohteita | tuloa tyhjista
Kiinteistdista
V3.3 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Majoittaja voi Varmistetaan, Ylimaaraiset
valttdmaton muokata etta huoneet vuokralle
majoituskohteen majoituskohteen
ilmoitusta ajankohtaiset
tiedot ovat
saatavilla
V3.4 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Majoittaja voi Poistetaan Ylimaaraiset
valttamaton poistaa kohteet, joita huoneet vuokralle
majoituskohteen majoittajan ei
ilmoituksen ole enaa
mahdollista
tarjota
V4.1 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Majoittaja voi Majoittajalla on | Matkalle ekstra
valttamaton luoda tietyt kriteerit rahaa
omanlaisensa asunnon
listauksen varaamisen
majoituksestaan suhteen
ja asettaa kriteeri
V4.2 | Toiminnallinen, | Majoittaja | Molemmat Tulevaisuudessa | Matkalle ekstra
valttamaton ja osapuolet voivat muilla varaajilla | rahaa
varaaja arvioida toisiaan ja majoittajilla
on oletus
millainen
varaaja tai
majoittaja on
kyseessa
V4.3 | Toiminnallinen, | Varaaja Varaaja voi ottaa | Varaaja voi Matkalle ekstra
valttamaton yhteytta esim. Kysya rahaa
majoittajaan voiko kuuden
ennen hengen porukka
varauspdatosta varata asuntoa
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3.2 Toiminnot

Vuokra-asunnon varaus

“-ﬁ

Varaaja

Hae majoituskohteita

3.2.1 Kayttotapaukset

Nimi

Toimija

Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtoétilanne
Lopputulos
Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi

Toimija
Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos

Varaa asunto

Peru varaus

Muokkaa varausta

13.12.2021

Rekisterdityminen

Kirjaudu sisadn

Luo vuokrailmoitus

Muokkaa vuokraillmoitusta

F'

Majoittaja

Poista vuokrailmoitus

Varausten hallinnointi

Rekisteroityminen

Majoittaja (Ma) Varaaja (Va)

Vertaisvuokrauspalvelu -sovellukseen rekisterdityminen
Usein

1 (tarkead)

Ma tai Va avaa sovelluksen

Ma tai Va on rekisteréitynyt sovellukseen

1.Ma tai Va avaa sovelluksen ja painaa “Rekisterdidy” painiketta ja
syottaa tiedot

2. Sovellus hyvéaksyy tiedot ja kayttdja luodaan

1. Sovellus ei hyvaksy tietoja, koska ne ovat jo olemassa

Kirjautuminen

Majoittaja (Ma) Varaaja (Va)
Vertaisvuokrauspalvelu -sovellukseen kirjautuminen
Usein

1 (tarkead)

Ma tai Va avaa sovelluksen

Ma tai Va on kirjautunut sovellukseen
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Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi

Toimija

Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos
Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi

Toimija

Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos
Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi

Toimija
Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos

13.12.2021

1. Ma tai Va avaa sovelluksen ja kirjautuu sisaan tunnuksillaan
2. Sovellus hyvaksyy tiedot ja kayttaja siirtyy sovelluksen
padnayttdoon

1. Kirjautuminen ei onnistu vaarin annettujen tietojen takia

2. Kirjautuminen ei onnistu jarjestelmavirheen vuoksi

Varaa asunto

Varaaja (Va)

Majapaikan varaaminen

Usein

1 (tarkead)

Varaaja on kirjautunut sisaan sovellukseen
Varaaja on saanut majapaikan varattua

. Varaaja valitsee “Varaa majapaikka” toiminnon
. Sovellus nayttaa listan majapaikoista

. Varaaja valitsee haluamansa majapaikan

. Varaaja valitsee "Siirry maksamaan” toiminnon
. Varaaja maksaa varauksen

. Sovellus toteuttaa varauksen

DU WN

. Majapaikkoja ei 10ydy jarjestelmavirheen takia

. Majapaikkaa ei voida valita, koska majapaikka on jo varattu

. Majapaikka ilmoitusta ei ole olemassa

. Sovellus ei voi toteuttaa varausta, koska majapaikka ilmoitus on
poistettu

A WN

Peru varaus

Varaaja (Va)

Majapaikan varaamisen peruutus

Kohtalaisen usein

1 (tarkead)

Varaaja on kirjautunut sisaan sovellukseen

Varaaja peruu varaamaansa asuntonsa

. Varaaja valitsee “Peru varaus” toiminnon

. Sovellus nayttaa listan varaamista majapaikoista

. Varaaja valitsee haluamansa majapaikan

. Sovellus peruu varauksen

. Majapaikkoja ei 16ydy jarjestelmavirheen takia

. Majapaikkaa ei voida valita, koska majapaikka on jo peruttu
. Sovellus ei voi peruuttaa varausta jarjestelmavirheen takia

WNHFHE DA~AWN-

Muokkaa varausta

Varaaja (Va)

Majapaikan varaamisen muokkaus

Kohtalaisen usein

1 (tarkead)

Varaaja on kirjautunut sisaan sovellukseen

Varaaja muokkaa varaamaansa varauksen aikakohtaa
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Tapahtumien normaali 1. Varaaja valitsee “"Muokkaa varausta” toiminnon
kulku 2. Sovellus nayttaa listan varaamista majapaikoista
3. Varaaja valitsee varauksen, jota varaaja haluaa muokata
4. Sovellus muokkaa varauksen onnistuneesti
Poikkeustilanteet 1. Majapaikkoja ei 16ydy jarjestelmavirheen takia
2. Majapaikan aikakohtaa ei voida muokata
3. Sovellus ei voi muokata varausta jarjestelmavirheen takia
Nimi Luo vuokrailmoitus
Toimija Majoittaja (Ma)
Yleiskuvaus Majapaikan vuokrailmoituksen luonti
Kayttotiheys Usein
Prioriteetti 1 (tarkead)
Lahtotilanne Majoittaja on kirjautunut sisaan sovellukseen
Lopputulos Majoittaja luo sovellukseen ilmoituksen vapaasta majapaikasta
Tapahtumien normaali 1. Majoittaja valitsee “Siirry majoittajatoimintoihin” toiminnon
kulku 2. Majoittaja valitsee “Luo majoitusilmoitus” toiminnon

3. Majoittaja syo6ttaa tarvitut tiedot
4. Sovellus luo listauksen
Poikkeustilanteet 3. Sovellus ei hyvaksy tietoja
4. Sovellus ei pysty tehda listausta jarjestelmavirheen takia

Nimi Muokkaa vuokrailmoitusta

Toimija Majoittaja (Ma)

Yleiskuvaus Majapaikan vuokrailmoituksen muokkaus

Kayttotiheys Kohtalaisen usein

Prioriteetti 1 (tarkead)

Lahtotilanne Maijoittaja on kirjautunut sisaan sovellukseen

Lopputulos Majoittaja muokkaa onnistuneesti vuokrailmoitusta

Tapahtumien normaali 1. Majoittaja valitsee “Hallintapaneeli” ruudun

kulku 2. Majoittaja valitsee “Muokkaa listausta” toiminnon listauksesta, jota
muokataan

3. Majoittaja vaihtaa ilmoituksen tietoja
4. Sovellus hyvaksyy tietojen muutoksen
Poikkeustilanteet 2. Sovellus ei |6yda omia listauksia.
3. Sovellus ei hyvaksy tietoja.
4. Sovellus ei pysty muokata listausta jarjestelmavirheen takia

Nimi Poista vuokrailmoitus

Toimija Majoittaja (Ma)

Yleiskuvaus Majapaikan vuokrailmoituksen poisto

Kayttotiheys Kohtalaisen usein

Prioriteetti 1 (tarkead)

Lahtotilanne Majoittaja on kirjautunut sisaan sovellukseen

Lopputulos Majoittaja poistaa onnistuneesti vuokrailmoituksen

Tapahtumien normaali 1. Majoittaja valitsee “Hallintapaneeli” ruudun

kulku 2. Majoittaja valitsee “Poista” toiminnon listauksesta, joka halutaan

poistaa
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Poikkeustilanteet

Nimi

Toimija

Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos
Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi
Toimija
Yleiskuvaus

Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos

Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi
Toimija
Yleiskuvaus

Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos
Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

13.12.2021

3. Majoittaja hyvaksyy poiston

4. Sovellus poistaa listauksen

2. Sovellus ei I6yda omia listauksia.

4. Sovellus ei voi poistaa listausta jarjestelmavirheen takia

Yhteydenotto

Majoittaja (Ma) Varaaja (Va)

Yhteydenpito Vertaisvuokrauspalvelussa Ma:n ja Va:n valilla
Usein

1 (tarkea)

Va ottaa yhteytta Ma:han

Va on saanut vastauksen esim. kohdetta koskevaan kysymykseen
1. Va lahettaa Ma:lle viestia

2. Ma saa ilmoituksen uudesta viestiketjusta

3. Ma avaa viestiketjun ja vastaa viestiin

4. Keskustelu jatkuu niin kauan, kuin on tarpeellista

1. Ma ei vastaa viestiin

Arviointi

Majoittaja (Ma) Varaaja (Va)

Molempien kayttajatyyppien arviointi Vertaisvuokrauspalvelussa: Ma
ja Va

Usein

1 (tarkead)

Va/Ma arvioi Ma:n/Va:an

Edellisen varaajan/majoittajan jalkeen hdanen
asioimisensa/palvelunsa arvioidaan

1. Kohde varataan

2. Paattymispaivan jalkeen ihanteellisessa tilanteessa molemmat
osapuolet arvioivat toisensa

1. Arviointeja jatetdan tekematta

2. Tehdaan virheellisia arviointeja

Kohteen haku

Varaaja (Va)

Palveluun listattuja kohteita voi tarkastella listamuodossa, tai hakua
voi rajata erilaisilla parametreilla

Usein

1 (tarkead)

Va tarvitsee esim. matkaansa varten majoituskohteen
Va on Ioytanyt tarpeitaan vastaavan kohteen

Va tarvitsee majoituskohteen

Va avaa haku -tydkalun

Va asettaa mahdolliset rajaukset

Va valitsee haluamansa kohteen ja etenee tasta
Haku -tydkalu ei toimi

Rajausparametrit eivat toimi

el 55 (V[ (=
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Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Nimi

Toimija

Yleiskuvaus
Kayttotiheys
Prioriteetti
Lahtotilanne
Lopputulos
Tapahtumien normaali
kulku

Poikkeustilanteet

Vaatimusmaarittely ja vaatimuslahtdinen testaus 5.0
Ryhmé& LMNQ 13.12.2021
Nimi Varauksen muokkaus
Toimija Majoittaja (Ma)
Yleiskuvaus Majoittaja pystyy pakottavassa tilanteessa tehda muutoksia
varauksiin
Kayttotiheys Harvoin
Prioriteetti 1 (tarkead)
Lahtotilanne Ma:ta kohtaa pakottava tilanne
Lopputulos Ma on muokannut varausta

1. Ma:ta kohtaa pakottava tilanne, esim. vesivahinko

2. Ma muokkaa varauksia, joita tilanne koskettaa, jos tilanne ei

vaadi kuitenkaan peruutusta
1. Tieto ei tavoita asiakasta

Varauksen poisto
Majoittaja (Ma)

Majoittaja pystyy pakottavassa tilanteessa poistamaan varauksia

Harvoin
1 (tarkea)
Ma:ta kohtaa pakottava tilanne
Ma on poistanut varauksia
1. Ma:ta kohtaa pakottava tilanne, esim. vesivahinko

2. Vaadittaessa han poistaa kaikki varaukset, joita tilanne

koskettaa, jos niita ei ole mahdollista toteuttaa
1. Tieto ei tavoita asiakasta
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3.3 Tiedot
3.3.1 Luokkakaavio

ka_id
ka_ryhma

ka_etunimi

Varaus

5.0
13.12.2021

Vuockrattava kohde

vk_id
vru_id vk_hinta
vru_tulopvym vk_osoite

12 (36)

ka_sukunim

ka_sposti

hinta

vru_lahtopvm

ka_puhnro .

_ vru_yo_lkm
ka_yritys ras_lkm
ka_kieli vru_maksettu

vru_kayttaja_id

mu_kohde

vk_postinra

0.~ N vk_kunta
vk_tyypp!
vk_palvelut
vk_kuvaus

vk_varusteet

vk_perehdot
0.1
Kohdekuva
ar_id
. ku_id
ar_tahtien_lkm

ku_tiedosto
ar_kommentti

3.3.2 Tietohakemistokuvaukset
Kasitteen nimi: Kayttaja
Nimilyhenne: Ka
Maaritelma: Sivustolle rekisterditynyt henkil®, joka voi
varata omaa tilaansa muille tai pelkastaan
varata itse tiloja muilta
Attribuutit: ka_id
ka_ryhma
ka_etunimi
ka_sukunimi
ka_puhnro
ka_sposti
ka_yritys
ka_kieli
Tunniste: ka_id
Esimerkki
ka_id KA1
ka_ryhma Majoittaja
ka_etunimi Seppo
ka_sukunimi Laitela
ka_puhnro 050 000 1111
ka_sposti seppolai@pihlaja.fi
ka_yritys null
ka_kieli Suomi, Ruotsi, Englanti, Saksa

| Késitteen nimi:

| Varaus




HAAGA-HELIA amk Vaatimusmaarittely 13 (36)
Tietojenkasittelyn koulutusohjelma
Vaatimusmaarittely ja vaatimuslahtdinen testaus 5.0
Ryhma LMNQ 13.12.2021
Nimilyhenne: Vru
Maaritelma: Toiminto, joka tapahtuu, kun varaaja
|6ytaa itselleen mieluisan paikan ja ryhtyy
varaamaan kyseistd paikkaa majoittajalta
Attribuutit: vru_id
vru_tulopvm
vru_lahtopvm
vru_hinta
vru_yo_lkm
vru_vieras_lkm
vru_lisapalvelut
vru_kayttaja_id (FK)
vru_kohde
Tunniste: vru_id
Esimerkki
vru_id VRU1
vru_tulopvm 19.03.2022
vru_lahtopvm 23.03.2022
vru_hinta 200 €
vru_yo_lkm 3
vru_vieras_lkm 2
vru_lisapalvelut Loppusiivous
vru_kayttaja_id KA1
vru_kohde VK1

Kasitteen nimi:

Vuokrattava kohde

Nimilyhenne: VK
Madritelma: Kohde, jota majoittaja tarjoaa varaajille
Attribuutit: vk_id
vk_hinta
vk_osoite
vk_postinro
vk_kunta
vk_tyyppi (huone, koko yms)
vk_palvelut
vk_kuvaus
vk_varusteet
vk_perehdot
Tunniste: vk_id
Esimerkki
vk_id VK1
vk_osoite Pihlajatie 15 A
vk_postinro 55999
vk_kunta Jyvaskyla
vk_tyyppi Omakotitalo
vk_palvelut wifi, tv, keittio,
pesukone, maksuton pysakointi,
ilmastointi, tyétila, ulkosuihku
vk_kuvaus Ihana omakotitalo rauhaisalla paikalla.

vk_varusteet

Keittié, Kylpyhuone, Poreamme
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vk_perehdot

14 vrk kuluessa

vk_arvostelut 4,7 /5.0
Kasitteen nimi: Arvostelu
Nimilyhenne: Ar

Maaritelma: Varaajan tekema arvostelu tietysta
kohteesta

Attribuutit: ar_id
ar_tahtien_lkm
ar_kommentti
ar_kayttaja_id
ar_kohde_id

Tunniste: ar_id

Esimerkki

ar_id 1

ar_tahtien_lkm 5

ar_kommentti

Erittdin siisti kohde ja ilmoitus piti

paikkansa.

ar_kayttaja_id

1 (Kayttajan ID-nro)

ar_kohde_id 1 (Kohteen ID-nro)
Kasitteen nimi: Kohdekuva
Nimilyhenne: Ku

Maaritelma: Kohteeseen liittyva valokuva
Attribuutit: ku_id
ku_tiedosto
ku_kohde
Tunniste: ku_id
Esimerkki
ku_id 1
ku_tiedosto 13122021_1.png
ku_kohde 1
3.4 Naytot
Kirjautuminen

Aloitusndkyma palveluun kirjautumista varten.
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Kirjautuminen &
9:41 all T @

Vertaisvuokraus

Kirjautuminen

Sposti

Salasana

Kirjaudu sisaan

Unohditko salasanasi?

O Muista kirjautumiseni

Rekisteroityminen
Palvelu vaatii rekisterditymisen, jotta kaikki toiminnot ovat kaytettavissa.

5.0
13.12.2021
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9:41 all T (@

Vertaisvuokraus

Rekisterointi

Koko nimi
Sposti

Puhelinnumero

Salasana

Rekisterdidy palveluun

Landing
Ensindkyma kirjautumisen jalkeen.

9:41 oll T
=/ .
2 Vertaisvuokraus

A Aloita kirjoittamalla sijainti
Saapumis pvm

Lahto pvm

o Vieraiden lkm
Hae kohteita

Seuraavat tapahtumat
@ Niittytaival 7
9.12-10.12.2021,1y%

O 10hi6
© 149120€

Omat varaukset

Siirry maijoittajatoimintoihin

Listaus
Kaikki palvelun kohteet listattuna.

5.0
13.12.2021
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< Takaisin \arazz asunto
5 1.1.2022-3.1.2022
& Helsinki

Omat varaukset

Yksittdisen kayttdjan omat varaukset listana.

 avaisi Varauksel

Tulevat varaukset

1 Vierashuone Helsingissa
11.1.2022-13.1.2022

Menneet varaukset

Mokki Hameenlinnasta
13.7.2021-18.7.2021
150€/yv0

Kaksio Jyvaskylan keskustasta
9.3.2021-11.3.2021

73€/y6

Yksié Tampereelta
11.11.2020- 13.11.2020 _
73€/y6

5.0
13.12.2021
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Majoittajanakyma

Yksittdisen majoittajan nakdkulmasta aktiiviset varaukset.

Kohdesivu
Yksittaisen kohteen tiedot.

T

Majoittumassa nyt
Perttu Perala

Kesamdkki jarvelld Pornaisissa
146.6.2021-22462021

Saapumassa

Mikko Makinen

Kesamdkki j3rvelld Pornaisissa
11.7.2021-157.2021

Sami Kuronen

Kolmic Turun keskustasta

197.2021-2272021

Katso vanhat varaukset

Vaatimusmaarittely

{m=sn Majoittajandkymé [l

Tiedot

Tiedot

Tiedot

Luo majoitusilmoitus

5.0
13.12.2021
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 Takaisin Kohde 12456

Nice and cheap 99€ /yo
apart.

* 4,62 (21 arvostelua) Helsinki, Suomi

[Eh Koko vuokrattava yksikkd, majoittana Testi Teppo
4 vierasta, 1 makuuhuone, 3 vuodetta, 1 kylpyhuone
i ) Kokohuoneisto omassa kéaytdssa, tehostettu siivous,

erinomainen sijainti, arkipdivan mukavuudet

[:_] Hostaamme mielelldnne hyvia tyyppia ja tapaamme
uusia tuttavuuksia kotonamme! Koti on uusi ja valoisa,
metroasemalle kavellen Smim. Hiljainen ja turvallinen

alue.
Mukavuudet
P} Keittio [@Pesukone [ Hissi
= Wit LTV

1y paikassa Helsinki

13.12-14.12.2021  Sisaankirjautuminen: klo 15 jélkeen
Alk. 99€/v6 Peruutusehto: 30 ensimmaista yota
Majoittaja: Testi Teppo ei hyviteta.

Oma varaus

Yksittdinen aktiivinen varaus kayttdjan nakdkulmasta.
| omn orewn |

 Tkaisin - Olet varaamassa 12345

Nice and cheap 99€ /yo
apart.
* 462 (21 arvostelua) Helsinki, Suomi
Varauksesi

13.12-14.12.2021 1 y0 paikassa Helsinki

© Vieraita2his

° Majoitus: 29,00€ Maksettava nyt:
Siivousmaksu: 35.00€ 139,00€
Palvelumaksu: 5,00€
Yhteensa: 139,00€

Maksutapa
B Luotto- tai pankkikortti
@ Verkkopankkimaksu

Viesti majoittajalle
Kerro miksi matkustat ja milloin kirjaudut

Toteuta varaus
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Varauksen muokkaus

Yksittdisen aktiivisen varauksen muokkaus kayttajan nakokulmasta.

Varauksen maksu

Varauksen lopuksi kayttaja ohjataan maksamaan valitun pankin maksupalveluun.

Varauksen maksu vahvistus

 makaisin -~ Olet muokkaamassa 12345

3
Nice and cheap 99€ /yo
apart.
* 4,62 (21 arvostelua) Helsinki. Suomi
Varauksesi 2y paikassa Helsinki
13.12-15.12.202
@ Vieraita 2hl5 ks
° Majoitus: 198.00€ Muokkaa
Siivousmaksu: 35,00 € palveluita
Palvelumaksu: 5,00 € Maksettavaa jaljell3:
Maksettu: 139,00€ 99.00€

Maksutapa v
&8 Luotto- tai pankkikortti erotus

@ Verkkopankkimaksu
Yii

limaraiset maksut palautuvat automaatisesti

Viesti majoittajalle

Kerro miksi matkustat ja milloin kirjaudut

Yksi y6 enemman :)

Tallenna varaus

Varauksesi
maksaminen

Ohjataan maksunvalittajan
palveluuun...

5.0
13.12.2021
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Maksu onnistuessa kayttaja saa vahvistuksen tasta.

= 1:20PM

Varauksesi
maksaminen

Maksu onnistui
maksunvalityspalvelussa.

Luo majoitusilmoitus
Lomake, johon taytetadn majoitusilmoituksen tiedot.

5.0
13.12.2021
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seses Crte g

<™= 4o majoitusilmoitus

Sijainti

Paivamaara
Alku pvm.
Loppu pvm.
Kuvaus
Otsikko
Max. vieras lkm.
Kuvaus majapaikasta
Rajoitukset (Ei pakollinen
Hinta per yo
Lisaa kuvat
Mukavuudet

Luo majoitusilmoitus

Luo majoitusilmoitus mukavuudet
Majoitusilmoituksen luotaessa sisaltyvat mukavuudet kohteeseen.

5.0
13.12.2021
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< Luo majoitusilmoitus

Sijainti

Paivamaara
Lisd3 mukavuudet

F L B = F

WiFi Keittio Hissi v Pesukone

® & ¢ = @

Pysakointi Uimaallas  llmastointi Kylpyamme Ensi-apu

Lisaa

Lisaa kuvat

Luo majoitusilmoitus

|

Hallintapaneeli
Yksittdisen majoittajan ilmoituksien hallinta.

5.0
13.12.2021
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waaw  Cwter I wos

(== Hallintapaneeli ||

Omat ilmoitukset
Aktiiviset

Mukava omakotitalo Helsingissa
35€ per yd
13.12.2021-24.42022
Kesamaokki Turussa

75€ per yd
13.12.2021-24.12.2022

Vanhat

Kesamakki Turussa
3.5.2021 - 25.8.2021 (ilmoitus)
75€ peryd

105-17.5.2021

Jata arvosteiu

Waraaja: Martti Marttinen -

46.6.2021 - 10.6.2021

15ta arvosteln
Waraaja: Pertti Larsson

Muokkaa majoitusilmoitusta
Majoittajan oman ilmoituksen muokkaus.

5.0
13.12.2021
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{®e=n Muokkaa
majoitusilmoitusta

Sijainti
>

Malminkatu 22D, Hekinki ¢

Paivamaara

L

13.12.2021

2442022

Kuvaus

Mukava omakotitalo Helsin:isﬁ'

6 7

Poista majoitusilmoitus

Majoittajan oman majoitusilmoituksen poisto.

5.0
13.12.2021
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sede  CETET T =20FM

Haluatko varmasti poistaa ilmoituksen?

limoitus: Mukava omakotitalo Helsingissa

Arvostelu majoittajan nakokulma
Majoittajan arvostelu varaajasta

5.0
13.12.2021
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Arvostele varaaja
Kesamiabdi Turussa
Varaaja: Martti Marttinen
10.5.2021 - 17.5.2021

LR ... 1

Arvostelu varaajan nakokulma
Varaajan arvostelu majapaikasta

5.0
13.12.2021
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Arvostele majzpailkia
Yksit Tampereela
T3E(yd
11.11.2020 - 13.11.2020

ok okok ok

5.0
13.12.2021
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4 Ei-toiminnalliset vaatimukset
4.1 Kaytettavyysvaatimukset
ID Tyyppi Kuka Mika Miksi Tarina
K1.1 | Kaytettavyys Majoittaja | Kohteiden Valintaluettelo Kaupunkiasunto
ja etsiminen helpottaa haun | lyhyeksi ajaksi
varaaja onnistuu kayttoa
hakutoiminnoissa
valintaluettelojen
kautta
K1.2 | Kaytettavyys Majoittaja | Varaukset [6ytyvat | Kayttdja I6ytda | Kaupunkiasunto
ja yhdelta sivulta helposti omat lyhyeksi ajaksi
varaaja varauksensa ja
saa ne nakyville

4.2 Tietoturva- ja tietosuojavaatimukset

ID Tyyppi Kuka Mika Miksi Tarina
T1.1 | Tietoturva Varaaja, Henkil6 kirjautuu Yksityisyyden Kaupunkiasunto
Majoittaja | sisadn ja nakee sailyttamiseksi | lyhyeksi ajaksi
vain omat
henkilékohtaiset
muokattavat tiedot
T1.2 | Tietoturva Varaaja, Henkild kirjautuu Yksityisyyden Kaupunkiasunto
Majoittaja | sisaan palveluun sailytys, lyhyeksi ajaksi
omalla tietosuoja
kayttajatunnuksella
ja salasanalla
T1.3 | Tietoturva Jarjestelma | Sivusto kayttaa Sivuston Kaupunkiasunto
HTTPS-protokollaa | suojaamiseksi lyhyeksi ajaksi
hyokkayksia
vastaan

4.3 Luotettavuusvaatimukset

ID Tyyppi Kuka Mika Miksi Tarina
L1.1 | Luotettavuus | Varaaja, | Odottamattomasta | Kayttékokemuksen | Kaupunkiasunto
Majoittaja | virhetilanteesta parantamiseksi lyhyeksi ajaksi
lahetetadn
kayttajalle
virheilmoitus ja
palataan
toimivalle sivulle
L1.2 | Luotettavuus | Varaaja, | Jarjestelma on Jotta kayttajat Kaupunkiasunto
Majoittaja | saatavilla voivat asioida lyhyeksi ajaksi
vuorokauden palvelussa
ympari joustavasti ja
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kellonajasta hallinnoida
riippumatta varauksia
4.4 Suorituskykyvaatimukset
ID Tyyppi Kuka Mika Miksi Tarina
S1.1 | Suorituskyky Varaaja, | Jokainen sivu Jotta sivustoa Juhannusseurueelle
Majoittaja | lataa alle 3 olisi mOKkKki
sekunnissa mahdollisimman
mukava kayttaa
S1.2 | Suorituskyky Varaaja, | Sivuston pitaa Jotta sivusto ei | Juhannusseurueelle
Majoittaja | pystya kaadu liiallisen mokki

ylldpitémaan 1000
samanaikaista
kayttajaa

vakimaaran
seurauksena
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5 Laajuuden arviointi

Arkkitehtuuri: koko sovellus yhdella alustalla
Toiminnallisuus

kpl hakunayttoja, joita ei paivitysta

kpl paivitysnayttoja
kpl raportteja ja muita tulosteita

kpl liittymia muihin jarjestelmiin
kpl liittymia muista jarjestelmista
kpl kasitteita tietomallissa

kpl vaativia kasittelysaantoja

Yhteensa, toiminnallinen koko

Vaatimusmaarittely
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6 Testit

6.1 Toiminnalliset testit

Rekisterdityminen ja kirjautuminen -testaus

5.0
13.12.2021
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Testitapaus-
id ja kuvaus

Syotteet

Odotetut tulokset

R_O1
Rekisterdityminen
oikeilla tiedoilla

Etunimi: Maija
Sukunimi: Poppanen
Puhnro: 0501112222

Rekisterditynyt henkil saa
sahkopostiin linkin sdhkdpostin
vahvistukseen

Rekisterdityminen
oikeilla tiedoilla
majoittajaksi

Postinumero: 00500
Paikkakunta: Helsinki
Tyyppi: Yksio

Palvelut: wifi, iimastointi
Kuvaus: Rauhallisessa
Sijainnissa sijaitseva
kaupunkiasunto
Varusteet: Sammutinpeite,
kylpyamme
Peruutusehdot: 7
vuorokauden kuluessa

+Vahvista
rekisterdityminen

varaajaksi Sposti: maija.p@maija.fi
Salasana: aabbcde
+ Vahvista
rekisteroityminen
R_02 Osoite: Mansikkitie 16 B 31  |Rekisterditynyt majoittaja saa

sahkodpostiin vahvistuksen
onnistumisesta ja
majoitushakemus siirtyy
vahvistusvaiheeseen

R_O3
Rekisterdityminen
oikeilla tiedoilla
varaajaksi, puhnro

Etunimi: Maija
Sukunimi: Poppanen
Puhnro: +358 501112222
Sposti: maija.p@maija.fi

Rekisterditynyt henkil6 saa
sahkopostiin linkin sahkdpostin
vahvistukseen

Rekisterdityminen
oikeilla tiedoilla
varaajaksi mutta
sahkoposti puuttuu

Sukunimi: Poppanen
Puhnro: 0501112222
Sposti: maija.p@maija.fi

+ Vahvista
rekisteroityminen

kansainvalisessa
muodossa + Vahvista
rekisterdoityminen
R_V4 Etunimi: Maija Sivusto antaa henkildlle

ilmoituksen “Tayta virheelliset
kentat”

R_V5
Rekisterdityminen
oikeilla tiedoilla

Osoite: null
Postinumero: 00500
Paikkakunta: Helsinki

Sivusto antaa henkilolle
ilmoituksen “Tayta virheelliset
kentat”
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majoittajaksi mutta
osoite puuttuu

Palvelut: wifi, iimastointi
Kuvaus: Rauhallisessa
Sijainnissa sijaitseva
kaupunkiasunto
Varusteet: Sammutinpeite,
kylpyamme
Peruutusehdot: 7
vuorokauden kuluessa

lTyyppi: Yksio

+Vahvista
rekisteroityminen

R_T6
Rekisterdityminen
ilman apua
kehittajan toimesta

Etunimi: Kari
Sukunimi: Laitela
Puhnro: 0509991234
Sposti:
laitelankartsa@gmail.com

Rekisterdityminen sujuu
vaivattomasti ilman ylimaaraisia
apuja.

+ Vahvista

rekisteroityminen
R _T7 Etunimi: Sari Rekisterdityminen sujuu
Rekisterdityminen Sukunimi: Kaitala vaivattomasti ilman ylimaaraisia
ilman apua Puhnro: 0401752264 apuja.
potentiaalisen Sposti:

kayttajan toimesta

sari.kaitala@yahoo.com

+ Vahvista
rekisterdityminen

K_O1
Kirjautuminen
oikeilla tiedoilla

Sahkoposti: maija.p@maija.fi
Salasana: aabbcde

+ Painetaan ‘Kirjaudu
sisaan’

Kayttajan kirjautuminen onnistuu
ja hanet siirretdan sovelluksen
etusivulle

K_V2
Kirjautuminen
vaarilla tiedoilla

Sahkoposti:
maija.pp@maija.fi
Salasana: aabbccc

Kayttdjalle annetaan tieto “Vaara
sahkodposti/salasana”

K_V3
Kirjautuminen tyhjilla
tiedoilla

Sahkoposti: null
Salasana: null

Kayttajalle annetaan
sahkopostikentan alle tieto
‘Sahkdposti puuttuu” ja
salasanakentan alle “Salasana

puuttuu”
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Testitapaus- Syotteet Odotetut tulokset

id ja kuvaus

kohdetta
rajausparametreilla

VV_H1 haetaan listattua

Rajausparametrit:
- Sijainti: Helsinki
- Majoitusmuoto: Huone
- Ajankohta: 1.1.2022-
3.1.2022

Rajausparametrien jalkeen
majoituskohteiden lista rajautuu
pienempadan maaraan kohteita,
jotka vastaavat asiakkaan
tarpeita ja han voi naista
valikoida mieluisimman.

VV_A1 viimeisimman
majoituksen arviointi

Tahtiarvosana 1-5 ja vapaa
sana kentta.

Asiakas on arvioinnut tahdella
viimeisimman majoituksensa ja
antanut mahdollisista
hyvistd/huonoista kokemuksista
kommentin.

VV_Y1 yhteydenotto
majoittajaan

Asiakas painaa tietyn
majoituskohteen sivulla |aheta
viesti ikonia.

Asiakas tayttad viestikentan ja
mahdolliset liitteet, lahettaa
viesitn eteenpadin ja odottaa
majoittajan vastausta.

VV_PVUL1 poista
vuokrailmoitus

Majoittaja valitsee
majoituskohteiden
muokkausnakymasta halutun
kohteen, avaa kohteen ja
painaa poista nappia.

Kun majoittaja painaa kohteen
tiedoissa poista nappia, niin se
poistuu majoituslistauksesta, eika
se ole vuokrattivissa. Jo tehdyt
varaukset kuitenkin toteutuvat.

VV_MVU1 muokkaa
vuokrailmoitusta

Majoittaja valitsee
majoituskohteiden
muokkausnakymasta halutun
kohteen, avaa kohteen, painaa
muokkausnappia ja tayttaa
halutut kentat.

Kun halutut kentat on taytetty ja
tallennusnappia on painettu, niin
tiedot paivittyvat ajantasalle
majoituslistauksessa.

VV_L1 luo uusi
vuokrailmoitus

Osoite: Tynnyritie
Postinumero: 00100
Paikkakunta: Helsinki
Tyyppi: Huone

Palvelut: wifi, iimastointi
Kuvaus: Huone idyllisessa
kaupunkiymparistdssa
Sijaitsevasta asunnosta.
Varusteet: Sammutinpeite
Peruutusehdot: 7
vuorokauden kuluessa

Kohteen tallentamisen jalkeen se
kay lapi tarkitusprosessin ja, jos
ongelmia ei ilmene, niin kohde
ilmestyy majoituslistalle.

VV_MVA1 muokkaa

Muokataan haluttuja kenttia,

Jos muokkaus ei luo

Varaa asunto oikeilla
tiedoilla

kohteen +

Tulopaiva: 26.02.2022

varausta kuten esim. paallekkaisyyksia/muita
- Lahtdpaiva 3.1.2022 - [rajotteita, niin tiedot paivittyvat
4.1.2022 jarjestelmaan ja majoittaja saa
tasta ilmoituksen.
VV_V1 Asiakas valitsee haluamansa |asiakas uudelleenohjataan

vahvistussivustolle ja
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Lahtopaiva: 30.02.2022
Yot kohteessa: 4
Vieraiden maara: 2
Lisapalvelut: Loppusiivous

+ Vahvista varaus

sahkodpostiin ldhetetaan kuitti
transaktiosta.

VV_PVA1 poista varaus

Asiakas valitsee varausten
listauksesta halutun kohteen,
avaa kohteen ja painaa poista
nappia.

Kun asiakas painaa kohteen
tiedoissa poista nappia, niin se
poistuu varauksista. Hanta
saatetaan kuitenkin veloittaa,
riippuen kohteen

peruutusehdoista.
6.2 Ei-toiminnalliset testit
Ei-toiminnalliset testitapaukset
Testitapaus- Syotteet Odotetut tulokset

id ja kuvaus

K_O1 Kaytettavyys
Henkild saa etsittya
haluamastaan
kaupungista
vuokrakohteita

Sijainti: Rovaniemi

+Painetaan hae kohteita

Listandkymaan ilmestyy vain
kohteet paikkakunnalta Rovaniemi

K_02 Kaytettavyys
Henkild nakee
varauksensa yhdelta
sivustolta

+ Painetaan “Varaukset”

Varauksiin on tallennettu kaikki jo
menneet varaukset seka myods
mahdolliset tulevat varaukset

TT_O1 Tietoturva
Henkild nakee vain
omat tietonsa
profiiliosiosta

+ Painetaan “Profiili”

Henkilokohtaiset tiedot ovat
listanakymadssa ja sivustolta ei nay
muiden tietoja

TT_O2 Tietoturva
Henkild kirjautuu
oikeilla tunnuksilla
palveluun

Sahkoposti: ismo22@pihlaja.fi
Salasana: pokeripro_
+ Kirjaudu sisaan

Sivusto vahvistaa
kayttajatunnuksen seka salasanan
oikeellisuuden ja kirjaa kayttajan
sisadn jos tiedot ovat oikein

TT_O3 Tietoturva

Kayttdja muokkaa tietojansa
Sahkoposti: ismo33@pihlaja.fi
Puhelinnumero: 0502223121

+ Tallenna tiedot

Sivusto toimii tietojen
valittdmisessa HTTPS-protokollan
mukaan ja valittaa tiedon
eteenpain.

L_O1 virhetilanteesta
lahetetaan
kayttajalle
virheilmoitus ja
hanet palautetaan
|toimiva||e sivulle

Kdyttaja yrittaa klikata
majoituslistauksesta kohteen X
auki.

Asiakas palauteen listaussivulle ja
han saa virheilmoituksen:
‘Kohteen X tietoja ei pystytty talla
hetkella lataamaan. Kokeile
hetken kuluttua uudelleen ja ole
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tarvittaessa yhteydessa
yllapitoomme.”
L_0O2 sivusto on Kayttdja yrittad avata sivuston [Sivusto toimii tuttuun tapaan, eika
saatavilla ympari  |kello 04:21. sivuston luotettavuutta vakavasti
vuorokauden haittaavia ongelmia ilmene.
S _O1 asiakkaan Asiakas klikkaa kohdelistauksen [Kohdelistaus avautuu 1.7
avaama sivu auki. sekunnissa, joten latausaika
Latautuu alle3 menee suorituskykyvaatimusten
ekunnissa raameihin.
S_02 sivusto pystyy [Sivustolla on 953 samanaikaistalKayttajien kdayttokokemus ei karsi
yllapitamaan 1000 kayttajaa. ja esim. Latausajat pysyvat
amanaikaista suorituskykyvaatimusten
kayttdajaa mukaisina.




